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PREGAO ELETRONICO N2 90001/2025

PROCESSO N2 2024.000017103-5

ESCLARECIMENTO |

De: Pregoeiro CREA-RS
Para: Licitantes

Data: 11/02/2025

Segue esclarecimento ao Pregdo Eletronico n2 90001/2025 — CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE FROTAS POR MEIO
DE SISTEMA ELETRONICO, COM CARTAO MAGNETICO, DISPONIVEL EM TODO ESTADO DO
RIO GRANDE DO SUL, PARA A FROTA DOS VEICULOS PERTENCENTES AO CREA-RS, PARA OS
SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE VEICULOS AUTOMOTORES (ETANOL COMUM E
ADITIVADO, GASOLINA COMUM E ADITIVADA, E DIESEL COMUM E ADITIVADO),
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS DE QUALQUER NATUREZA,
INCLUINDO MECANICA, ELETRICA, SISTEMA DE AR CONDICIONADO, LANTERNAGEM,
PINTURA, RETiFICA DE MOTORES, BALANCEAMENTO DE RODAS, BORRACHARIA, TROCAS DE
OLEOS PARA MOTOR, TROCAS DE FILTROS DE OLEO E FILTROS DE AR, ALINHAMENTO DE
DIRECAO, COM FORNECIMENTO DE PECAS, PNEUS, PRODUTOS E ACESSORIOS DE
REPOSICAO GENUINOS.

Pergunta 1: O CREA/RS utiliza o servico de gerenciamento de abastecimento e manutengdo?
Em caso positivo, qual o atual fornecedor e a respectiva taxa de administracdo e/ou
desconto?

Resposta 1: O atual prestador: PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. Taxa
administrativa: 2,42% (manutengao preventiva e corretiva); 0,48% (combustivel).

Pergunta 2 - Sobre o objeto e item 3.3.14, cartdo magnético para o produto de manutencao
preventiva e corretiva da frota, é preciso esclarecer que o sistema de gerenciamento de
manutencdo preventiva e corretiva da frota é diferente do sistema de gerenciamento de
abastecimento, que ocorre através de cartdo magnético, pois o sistema de gerenciamento de
manutencdo ocorre através de sistema onde o Gestor da Frota realiza envio de orcamentos e
cotacoes a rede credenciada. Desta forma, tendo em vista essa diferenca em decorréncia das
operacdes ocorrerem 100% online, pelo Gestor da Frota do Contratante, ndo ha necessidade
de emissdo de cartdes magnéticos, pois as transacdes serdo todas processadas e aprovadas
via sistema do inicio ao fim, pelo Gestor da Frota do Contratante. Por isso, entendemos que
oferecendo sistema de gerenciamento sem oferta de cartGes magnéticos atendem as
necessidades do edital. Estamos corretos?
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Resposta 2: Conforme item 1.27 do Termo de referéncia: O uso do cartdo proporciona maior
racionalizacdo na manutencdo da frota, na medida em que os veiculos poderdo ser
encaminhados a qualquer dos estabelecimentos credenciados. Por isso que a solucdo obtida
para o gerenciamento também deve possuir ampla rede credenciada que forneca
combustiveis (gasolina comum, aditiva, etanol), aditivos, lubrificantes, filtros, pecas e servicos
de manutengdes veiculares, como forma de possibilitar mais opdes de postos e oficinas
dentro de cada municipio (reduzindo assim a chance do posto ou oficina de aproveitar dos
abastecimentos e/ou manutenc¢des recorrentes do CREA-RS e inflar o preco artificialmente)
dentro do Estado do RS.

O sistema de gerenciamento de manutencdo preventiva e corretiva ocorre através de sistema
onde o Gestor da Frota recebe orcamentos e realiza o envio dos mesmos para cotacoes
dentro da rede credenciada. As aprovacdes dos servicos de manutencdo corretiva e
preventiva ocorrem pelo gestor/fiscal do contrato. Situacdes ha, quando ocorre a necessidade
do servico e/ou aquisicdo de pega faz-se urgente, tipo: troca de pastilha limpador vidro; troca
do liquido arrefecimento, conserto pneu, lavagem e outros pequenos reparos ou servicos. A
viabilidade da transacdao destes servicos sera dada prioridade nos locais previamente
cadastrados pela plataforma. Alguns destes servicos s3ao realizados em postos de
combustiveis, como troca pastilha limpador, lavagens, liquido arrefecimento, éleo, etc,
fazendo com que haja a necessidade de uso do cartdao magnético. Em relagao aos servigos de
abastecimento, os funciondrios e assessores do Conselho realizam os abastecimentos nos
postos credenciados/cadastrados pela plataforma/sistema da empresa de Gestdo da Frota. O
uso do cartdo magnético objetiva para o posto ou oficina a identificacdo da plataforma, na
viabilidade da transagdo/operacao junto ao atendente do local.

Pergunta 3: Sobre o item 3.1.11, A contratada devera disponibilizar, para o Contratante, por
meio do sistema informatizado, via WEB, a emissdo ou apresentacdo das notas fiscais dos
servicos realizados por suas prestadoras credenciadas, informamos que as notas fiscais
emitidas pelos estabelecimentos credenciamentos no servico de gerenciamento de
manutencdo sdo anexas diretamente nas Ordens de Servicos executadas, ao final do servico.
No entanto, as notas fiscais emitidas pelos postos credenciados para o servico de
gerenciamento de abastecimento sdo entregues diretamente ao condutor do veiculo do
Contratante em razdo das transaces ocorrerem através de cartdes magnéticos, em esteira
diferente do produto de gerenciamento de manutencdo. Desta forma, as notas fiscais dos
servicos de manutencdo serdo entregues pelo sistema da Gerenciadora e as notas fiscais
deverdo ser entregues ao Gestor do Contrato pelo motorista, apds o seu recebimento no ato
do abastecimento.

Resposta 3: A empresa responsavel pela plataforma de gestdao da frota deverd dispor dos
comprovantes dos abastecimentos para consultas e controle do Gestor/Fiscal do contrato. O
uso do cartdo magnético identificard os dados, servicos realizados e valores. O CREA-RS ira
receber da empresa Gestora da Frota a nota fiscal com o total dos valores dos abastecimentos
ocorridas no periodo (més). Devera ser disponibilizado, também na plataforma, para o CREA-
RS, o relatdrio detalhado e fatura dos servicos.
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Pergunta 4: Sobre o item 3.3.21, A contratada devera fornecer para a Unidade Gestora por
meio do sistema informatizado, no minimo trés orcamentos dos servicos necessdrios a serem
aplicados no veiculo, com a relacdo das pecas, componentes e materiais a serem trocados,
bem como o volume de tempo de servico e o custo do homem/hora a ser empregado, em
horas centesimais e precos liquidos, para aprovacao da Unidade. Cabera ao contratante o
onus pelas pecas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servicos
a serem realizados, cujos precos devem estar de acordo com os praticados no mercado, sem
prejuizo da possibilidade do contratante, as suas expensas, providenciar diretamente no
mercado o conserto do veiculo oficial, caso julgue mais vantajoso para a Administracao,
entendemos que a gerenciadora fornecerd o sistema informatizado onde a CONTRATANTE
realizard no minimo 03 cotacbes sem interferéncia direta da Gerenciadora nesse processo e a
CONTRATANTE, por meio de sua equipe, realizara as solicitacdes de orcamentos/cotac¢des e
demais negocia¢Oes necessarias referentes aos servicos que serdo executados. Além disso,
informamos que existe a possibilidade de estipular prazo maximo de retorno para a cotac¢do
e/ou orcamento e, no caso de falta de retorno, pode o Gestor da Frota da Contratante
cancelar aquela solicitacdo e reenviar a outro estabelecimento, sem interferéncia da
gerenciadora. Entendemos que nesse formato atenderemos as necessidades do contrato.
Estamos corretos?

Resposta 4: Sim. Esta correto. Eventualmente, em situagdes excepcionais, poderdao ocorrer a
liberagdo de servicos com dispensa de cotacgdes.

Pergunta 5: Sobre o item c.3, a) a taxa de manutenc¢do (consubstanciada na média aritmética
entre a taxa de administracdo para manutencdo e a taxa secundaria para manutenc¢do de
veiculos), podemos considerar que o CREA/RS estd falando em taxa de administracdo
incidente sobre prestacao de servicos do produto de manutencdo e taxa de administracao
incidente sobre a prestacdo de servicos para a aquisicao de pecas dentro do produto de
manutencdo? Ficou um pouco confuso os conceitos “taxa de administracdo para
manutencdo” e a “taxa secunddria para manutencdo de veiculos”.

Resposta 5: Taxa de administracdo: Por meio do processo licitatério, cujo objeto fim é o
abastecimento de veiculos e equipamentos e servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
destaca-se como forma de disputa a menor taxa de administracdo. Esta forma consiste na
disputa entre os licitantes por quem oferece a melhor taxa para a administracdo publica, com
base nos requisitos e restricdes estabelecidos pelo ETP, Termo de Referéncia e Edital. - Taxa
Secundaria: A taxa de administracdo é uma ferramenta essencial para forma de disputa, mas
ela deve estar vinculada ao instrumento chamado “taxa secundaria” a qual trata do valor a ser
disposto entre rede gerenciadora e gerenciado. Costumeiramente entende-se que tal
posicionamento por parte da administracdo publica ndo seria possivel, ja que ndo cabe ao
poder publico a limitacdo da taxa de credenciamento, pois poderia interferir na relacdo
comercial entre particulares e na livre concorréncia. Porém, é inigualavel mencionar que a
taxa de administragao definida entre gerenciadora e credenciada, afeta de forma direta os
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precos praticados pela rede credenciada, haja vista que esta acrescenta a taxa secunddria no
valor dos servicos realizados.

Enfim, os valores a serem apresentados nas propostas comerciais devem contemplar todas as
taxas em um unico formato, considerando que a existéncia de outras taxas ndo explicitas na
proposta comercial burla o carater competitivo.

Pergunta 6: Sobre a clausula quinta, apresentacdo da Nota Fiscal e emissdo automatica,
informamos que somos obrigados pela Lei Brasileira a trabalharmos somente com a emissao
de Nota Fiscal Eletrénica. Assim, buscando maior agilidade e facilidade na entrega de nossos
documentos fiscais aos nossos clientes, ao final de cada faturamento, disponibilizamos a NF-e
através de link de acesso dentro da ferramenta de gerenciamento, inclusive com envio de e-
mail automatico comunicando a liberacdo do arquivo. Assim, basta o Gestor da Frota e/ou
Funciondrio Responsavel pelo pagamento acessar a Nota Fiscal Eletrénica. Desta forma,
entendemos que atenderemos as necessidades do edital e do drgdo. Estamos corretos?
Resposta 6: Sim.

Os esclarecimentos serdo divulgados nos seguintes enderegos:
e Site do Crea/RS (https://www.crea-rs.org.br/site/index.php?p=internalicitacoes)
e Website de realizagdo do certame (https://www.gov.br/compras/pt-br).

PUBLIQUE-SE!

Felipe de Moraes Serafini
Pregoeiro CREA-RS
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